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RV: SOLICITUD DE RECUPERAR CUENTA DE FUNCION PUBLICA

Desde CRISTAL HERNANDEZ <cristal_606@hotmail.com>
Fecha Mar 6/01/2026 3:54PM
Para soporteaplicativointegridad@funcionpublica.gov.co <soporteaplicativointegridad@funcionpublica.gov.co>

De: CRISTAL HERNANDEZ <cristal_606@hotmail.com>

Enviado: martes, 6 de enero de 2026 3:33 p. m.

Para: Mesa de Servicio Funcién Publica <soportetecnico@funcionpublica.gov.co>
Asunto: SOLICITUD DE RECUPERAR CUENTA DE FUNCION PUBLICA

A continuacidn se muestra el detalle de la Incidencia/Peticidn Resuelta:
*Titulo: SOLICITUD DE RECUPERAR CUENTA DE FUNCION PUBLICA
*Descripcién: Santa Marta, D.T.C.e.H, 06 de enero del 2026.

Sefiores

Funcidn publica
E.S.D.

Cordial Saludo

MARIA CRISTAL HERNANDEZ CERVANTES, mayor de edad vecina y residente en Santa marta — Magdalena,
identificada con la Cedula de Ciudadania N2 57.293.600 expedida en Santa marta — Magdalena, me dirijo a
usted con el fin de solicitar apoyo para que se me habilite el usuario y poder realizar mi Declaracion de
bienes y reta con forme la disposiciones de la Ley 2013 de 2019. Lo anterior, teniendo en cuenta que al
ingresar a dicho aplicativo me arroja “el usuario no se encuentra habilitado”.

Finalmente, para efectos de notificacion o cualquier tramite interno téngase como correo electrénico
adscrito a dicha entidad el siguiente: cristal_606@hotmail.com

Esbozado lo anterior, me permito aportar evidencia relacionada con los hechos descritos previamente,
Con el acostumbrado respeto,

Atentamente.

MARIA CRISTAL HERNANDEZ CERVANTES
Cedula de Ciudadania N2 57.293.600 expedida en Santa marta — Magdalena
cristal_606@hotmail.com
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Registrar Usuario

El nimero de documento de identidad ingresado ya esta registrado. Utilice la opcion: ¢, Olvid6 su contrasefia?

registro usuario nulllabel.co.ge fdci.seguridad Usuario

TENGA EN CUENTA QUE solo debe registrarse una vez en este aplicativo y asi diligenciar y publicar sus deciaraciones de Ley 2013 de 2019, del Decreto 830 de 2021y de la
Directiva Presidencial 001 de 2022 con el mismo usuario, segtin le corresponda

Tipo de documento de identidad * CEDULA DE CIUDADANIA v

Nimero de documento de identidad * | 57293600

Primer nombre * MARIA

Segundo nombre CRISTAL

Primer apellido * HERNANDEZ

Segundo apellido CERVANTES ™
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Solicitar reiniciar contrasefia

© Elusuario no se encuentra habilitado

Ingrese el tipo y nimero de documento de identidad y el sistema le enviara al correo electronico asociado a su cuenta un enlace para regisirar la nueva conirasefia. Por
sequridad, este enlace solo estara activo por los 15 minutos siguientes a su envio. Si no puede activarlo dentro de ese tiempo, solicitelo de nuevo a través de esta misma
opeion.

Recuerde revisar su cameta de Spam o Correo no deseado. Si no llega ¢l correo con el enlace, inférmelo a soporteaplicativointegridad@funcionpublica. gov.co, indicando

sunombre completo, tipo y nimero de documento de identidad y celular de contacto.

Tipo de documento de identidad CEDULA DE CIUDADANIA v

Nimero de documento de identidad *

Acciones

Sanceer

Ver Aviso de nrivacidad  Ver Polifica de Tratamiento de I Informacion de: Datos Persanales
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Actualizar correo electrénico
Paso 1: Identifiquese como usuario

© Lo sentimos, este usuario no tiene atin configuradas sus preguntas de seguridad y no es posible continuar el proceso por esta opcion.

Ingrese el tipo de documento de identidad y el nimero, para identificar si posee n usuario al que s le pueda actualizar el correo electrénico
Tipo de documento de identidad * CEDULA DE CIUDADANIA v

Nimero de documento de identidad *

Acciones

VerAviso de privacidad  Ver Politica de Tratamiento de la Informaci6n de Datos Personales

Aplicativo por la Integridad Piblica
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