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RV: SOLICITUD DE RECUPERAR CUENTA DE FUNCION PUBLICA

Desde CRISTAL HERNANDEZ <cristal_606@hotmail.com>
Fecha Mar 6/01/2026 3:54 PM
Para soporteaplicativointegridad@funcionpublica.gov.co <soporteaplicativointegridad@funcionpublica.gov.co>

De: CRISTAL HERNANDEZ <cristal_606@hotmail.com>
Enviado: martes, 6 de enero de 2026 3:33 p. m.
Para: Mesa de Servicio Función Pública <soportetecnico@funcionpublica.gov.co>
Asunto: SOLICITUD DE RECUPERAR CUENTA DE FUNCION PUBLICA
 
A continuación se muestra el detalle de la Incidencia/Petición Resuelta:
*Título: SOLICITUD DE RECUPERAR CUENTA DE FUNCION PUBLICA
*Descripción: Santa Marta, D.T.C.e.H, 06 de enero del 2026.

Señores
Función publica
E. S. D.

Cordial Saludo

MARÍA CRISTAL HERNANDEZ CERVANTES, mayor de edad vecina y residente en Santa marta – Magdalena,
identificada con la Cedula de Ciudadanía Nª 57.293.600 expedida en Santa marta – Magdalena, me dirijo a
usted con el fin de solicitar apoyo para que se me habilite el usuario y poder realizar mi Declaración de
bienes y reta con forme la disposiciones de la Ley 2013 de 2019. Lo anterior, teniendo en cuenta que al
ingresar a dicho aplicativo me arroja “el usuario no se encuentra habilitado”.

Finalmente, para efectos de notificación o cualquier trámite interno téngase como correo electrónico
adscrito a dicha entidad el siguiente: cristal_606@hotmail.com

Esbozado lo anterior, me permito aportar evidencia relacionada con los hechos descritos previamente,

Con el acostumbrado respeto,

Atentamente.

MARÍA CRISTAL HERNANDEZ CERVANTES
Cedula de Ciudadanía Nª 57.293.600 expedida en Santa marta – Magdalena
cristal_606@hotmail.com
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